تعليمات وشروط منح قرض 420 ألف للعاملين في الدولة (مدنين، عسكريين) والمتقاعدين
يمنح المصرف التجاري السوري قرض للعاملين في الدولة / مدنيين/ عسكريين/ متقاعدين بقيمة /420,000 ل.س لمدة سنة واحدة بدون فائدة حسب الشروط التالية: 
1- قرض للعاملين في الدولة الدائمين المدنيين والعسكريين بضمانه أجره فقط : 
· أن يكون قد مضى على تعيينه عام واحد فقط.
· موطن راتبه لدى المصرف التجاري السوري للعاملين المدنيين.
· تقديم طلب لدى محاسب الإدارة او معتمد الجهة العامة.
· ورد اسمه بالقائمة الأسبوعية المرسلة الى المصرف مرفق بها بيان الراتب وصوة الهوية الشخصية
2- قرض للعاملين في الدولة /عقود سنوية قابلة للتجديد ومضى على تعاقدهم ثلاث سنوات/ بضمانه أجره فقط:
· أن يكون قد مضى على تعاقده ثلاث سنوات على الأقل.
· موطن راتبه لدى المصرف التجاري السوري.
· تقديم طلب لدى محاسب الإدارة او معتمد الجهة العامة.
· ورد اسمه بالقائمة الأسبوعية المرسلة الى المصرف مرفق بها بيان الراتب وصوة الهوية الشخصية
3- المتقاعدون كفيل واحد وضمانة أجره.
· تقديم كفيل واحد من العاملين الدائمين في الدولة (مضى عام على تعيينه في الدولة)
· موطن راتبه لدى المصرف التجاري السوري.
· يقبض رواتبه من المصرف التجاري السوري بموجب شيك.
· كفيل واحد من العاملين الدائمين في الدولة
· يتم تقديم طلب بشكل مباشر لدى المصرف التجاري.
شــــــروط التمـويـل
1- يتحمل المقترض مبلغ 10,000 ل س، عشرة آلاف ليرة سورية فقط لا غير، متضمنة الرسوم والطوابع المترتبة على عقد القرض ومتضمنة عمولة دراسة الملف وتقتطع بشكل مباشر من قيمة القرض قبل الصرف.
2- التسديد على أقساط شهرية متساوية.
3- يستحق القسط الأول في نهاية الشهر التالي لشهر منح وتفعيل القرض.
4- عند التأخر عن تسديد أي قسطين متتاليين تبدأ الملاحقة الإدارية بالاتصالات وإرسال الإنذارات للمقترض والكفيل، وعند التأخر عن تسديد الأقساط تبدأ الملاحقة القضائية عند استحقاق القسط السادس.
5- تطبق فائدة التأخير المعمول بها في المصرف عند عدم تسديد أي قسط مستحق.
6- يمكن التسديد المسبق لقسط أو عدة أقساط أو تصفيته في أي فرع من فروع المصرف التجاري السوري.
7- يتم التأكد من عدم وجود قروض متعثرة للمتعامل من خلال برنامج القروض والنظام المصرفي ولا يتم منح قرض للمتخلفين عن سداد أكثر من قسطين ولا قبول كفالتهم.
ثبوتيات الدخل للمقترض 
· موظفي القطاع العام والعسكريين: 
· ورود اسمه ضمن القوائم الأسبوعية الواردة للمصرف.
· بيان راتب مختوم يتضمن تاريخ المباشرة والتثبيت للمتعامل وفيما إذا كان عاملاً مؤقتاً أم دائماً.

· تعهد موقع ومختوم من المدير المالي أو محاسب الإدارة (للمقترض)، يتعهد بموجبه بأنه في حال تقاعس أي من المقترض عن تسديد أي قسط سيقوم بالاقتطاع من راتب المقترض والتحويل للمصرف بناءً على طلب المصرف، كما يتعهد بأنه لا يتم نقل المقترض إلى أية جهة الا بعد سداد الالتزامات المترتبة على المقترض وانه لم يمنح سابقاً أي بيان راتب لغاية منح "قرض العاملين في الدولة بقيمة 420 ألف".
المتقاعدين (يقبل كمقترض ولا يقبل ككفيل)
· بيان راتب. 
· رقم حساب التوطين، بطاقة الصراف المستخدمة لتوطين الراتب أو الفرع المخصص لصرف الشيكات التقاعدية.

· بطاقة شخصية (هوية) حصراً.
شروط قبول الكفلاء والوثائق المطلوبة منهم 

1- شروط قبول الكفلاء (فقط لحالة المتعاقدين بعقود سنوية ولديهم خدمة في الدولة أقل من 3 سنوات + المتقاعدين)
· بجب أن يكون الكفيل العاملين الدائمين في القطاع العام (عسكري ومدني) ومضى على خدمته سنة كاملة شريطة تقديم تعهد من المدير المالي أو محاسب الإدارة.
· عمر الكفيل في نهاية مدة القرض لا يتجاوز الـ 60 من العمر ويستثنى منه الكفلاء من القضاة أو أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات ليصبح لا يتجاوز 70 عام في نهاية القرض.
كفاية الدخل للمقترض (قطاع عام + متقاعدين + عسكريين) والكفيل موظف قطاع عام:

كفاية الدخل:

(40% × الراتب المقطوع) + التعويضات الثابتة شهرياً + الوسطي الشهري للحوافز والتعويضات الأخرى الممنوحة عن السنة السابقة – الذمم (إن وجدت) ≥ (أكبر أو يساوي) القسط الشهري.

· ويمكن تجاوز نسبة الخصم 40% من الراتب المقطوع في حال عدم كفاية الدخل على أن يوقع العامل المستفيد والكفيل على التزام بالتسديد استناداً لأحكام الفقرة /د/ من المادة /94/ من القانون الأساسي للعاملين بالدولة، وعلى ألا يتجاوز نسبة الخصم 100% من الراتب المقطوع.
شروط عامة.
1- يستفيد العاملين (المدنيين دائمين أو العقود، المتقاعدين) الموطنين لرواتبهم لدى المصرف التجاري السوري والعسكريين من هذا القرض ولمرة واحدة ويطلب من جميع الفروع التأكد من برنامج القروض قبل المتابعة بالمنح.
2- يقبل طلب القرض للموظف الملتحق بالخدمة العسكرية الاحتياطية والذي ما زال يتقاضى راتبه ومستحقاته من المؤسسة التي يعمل بها.
3- لا يطلب الكفيل الا في حالة المتقاعد والموظفين بعقود سنوية ولديهم خدمة اقل من 3 سنوات.
4- لا يوجد سقف لعمر المقترض من العاملين الدائمين، السقف فقط لعمر الكفيل في القروض التي تتطلب وجود كفيل.
5- عدم نقل توطين العامل المقترض أو المتقاعد إلى مصرف آخر غير المصرف التجاري السوري لحين الانتهاء من سداد كافة أقساط القرض.
6- عدم قبول الجهة العامة استقالة العامل أو منحه إجازة بلا أجر لأكثر من شهر قبل قيامه بتسديد كافة أقساط القرض المستحقة.
7- تتحمل الخزينة العامة للدولة عمولة سنوية على القرض بنسبة /5%/ من قيمة القرض الممنوح وتسدد للمصرف وفق قوائم ترسل بشكل شهري من قبل مديرية التسليف لوزارة المالية. 
مديرية التسليف 
